PROTOKOL

MADDE 1- TARAFLAR

Isbu Protokol (“Protokol™), bir tarafta

Ticaret Unvam : Denizbank A.$

Merkez Adresi : Biiyiikdere Cad. No:141 34394
Esentepe/Istanbul

Ticaret Sicil Miidiirliigii ve Sicil Nosu : Ist. Ticaret Sicil Memurlugu
368587/316169

Web Sitesi Adresi : www.denizbank.com

Telefonu : 0850 222 0800

olan DenizBank A.S (Bundan sonra kisaca “ Banka” olarak anilacaktir) ile diger tarafta,

Ticaret Unvan:: AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE MALIMUSAVIRLER

ODASI
Merkez Adresi: GIRNE Mah Sair Omer Bulvar1 no:15 Efeler AYDIN TURKIYE 09100

Ticaret Sicil Miidiirliigii ve Sicil Nosu: 90100090101
Web Sitesi Adresi :
Telefonu : 90-256-2197300

Olan AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE MALIMUSAVIRLER ODASI
(Bundan sonra kisaca “Oda” olarak anilacaktir) arasinda karsilikli miizakere edilmek
suretiyle asagidaki sartlar tahtinda akdedilmigtir.

Banka ve Oda, birlikte kisaca “Taraflar”, ayr1 ayri ise kisaca “Taraf” olarak anilacaktir

MADDE 2 - TANIMLAR

Bu Protokol kapsaminda kullanilan kavramlar aksi belirtilmedikge asagidaki anlamlari ifade
edecektir:

Ooda . AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE
MALIMUSAVIRLER ODASI Odast’nt

Uyeler : AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE
MALIMUSAVIRLER ODASI Oda tiyelerini

MADDE 3 - AMAC VE KAPSAM
[sbu Protokol’tin amaci; Banka ile Oda arasinda saglanacak mutabakat uyarinca, Banka
tarafindan Odalar’a ve Uyeler’e sunulacak {irlin ve/veya hizmetlerin sunulmasina yonelik

genel prensipler ile ilgili taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerine iligkin hususlar diizenlemektedir.

MADDE 4 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

las,
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{irtin ve/veya hizmetleri miinhasiran kendi ihtiyarinda olmak {izere saglayip, saglamama
hakkina sahiptir.

4.2. Banka, Odalar’a veya Uyeler’e kredi kullandirip kullandirmama ya da POS, kredi karti ve
isletme kart1 verip vermeme, yahut kredi limitini tek tarafli olarak belirleme hak ve yetkisine
sahiptir. S6z konusu {iriin ve/veya hizmet taleplerinin Banka’ca yerine getirilebilmesi igin,
Banka tarafindan uygun goriilen her tiirlii bilgi ve belgenin Odalar ve Uyeler tarafindan
Banka’ya ibraz edilmesi ve/veya imzalanmasi gerekmektedir.

4.3. Oda, Banka’nin, Odalar’in veya Uyeler’in taleplerini, tahsis kriterleri, usul ve ilgili
mevzuatina gore tamamen veya kismen uygun bulmamasi halinde Banka’ya kars1 herhangi
hak ve talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

MADDE 5 - GENEL HUKUMLER

5.1. Oda, Banka’nin yazili 6én iznini almaksizn, Banka’nin unvan ve/veya logosunu
kullanarak reklam, ilan ve tanitimlar yapamaz. Oda, Banka’nin kendi unvan ve/veya logosunu
reklam, ilan ve tanitimlarinda kullanmasina pesinen muvafakat eder.

5.2. Isbu Protokol’ii degistirecek ve/veya tamamlayacak her tiirlii anlagmamin/tadil isleminin
yazili olarak yapilmasi zorunlu olup, sozli anlagmalar gegersizdir. Protokol kogullarinin
degistirilmesi konusunda mutabakat saglandig takdirde soz konusu degisiklikler, ek sozlesme
yapilmak suretiyle ve iizerinde anlagmaya varilan tarihten itibaren gegerli olacaktir.

5.3, BANKA, hukuki ve mali mevzuattaki degisiklikler ile tilke ekonomisindeki gelismelere
gore piyasa kosullarini dikkate alarak isbirligi Kosullar'nda degisiklik yapma hak ve
yetkisine haizdir. S6z konusu degisiklikler Oda’ya yazili olarak bildirilecektir.

5.4, Oda ile Uyeler arasinda herhangi bir nedenle dogacak ihtilafta Banka taraf olmayacak,
sorumlu tutulmayacaktir.

MADDE 6- GIZLILiK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

a) Agikca gizli oldugu bildirilsin veya bildirilmesin Oda’nin isbu Protokol’iin ifasi sirasinda
veya herhangi bir surette edindigi kisisel veri dahil her tiirlii bilgi ve belge ile igbu Protokol
hitkiimleri “GiZLi BILGILER” olarak degerlendirilir. Oda 6grendigi GIZLI BILGILER’i
Bankacilik Kanunu’'nun ve 6698 numarali Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
(“KVKK?”) ilgili hiikiimlerine uymak ve ilgili mevzuatin ongordiigii giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak suretiyle koruyacak, bu hususta
GizLi BILGILER’i aktarmadan &nce Oda/Odalar’in1 ve Uye/Uyeler’ini bu tedbirleri almalari
hususunda uyaracagmi, Banka’nin izin verdigi kosullar tahtinda olmak kaydiyla da
Oda/Odalar’1 ve Uye/Uyeler’i disinda énceden Banka’nin yazili iznini almadan kesinlikle ifsa
etmeyecek, yayimlamayacak, kamuya agiklamayacak ya da 3. sahislara herhangi bir sekilde
aktarmayacak, islemeyecek, 3. sahis veya kurumlara kullandirmayacak veya onlarin
menfaatine kullanmayacaktr.

b) Ancak, Banka’mn Oda’ya iliskin herhangi bir bilgiyi, ana hissedar1 ile ve/veya ana
hissedarinin ve Banka’nin de dahil oldugu sirketler toplulugu iginde yer alan kisilerle, gerek
kendisinin gerekse bunlarin hissedarlariyla, alt kuruluslariyla ve/veya isbu Protokol
kapsaminda diger tedarikgileri, damgmanlari, ¢6ztim ortaklari, is ortaklari, finans
kuruluglariyla ve/veya destek hizmeti kuruluslariyla paylasmagst isbu naddenin ihlali olara
nitelenmeyecektir. Oda, bu tiir bilgi ve belge paylagimldrinin aptlmasin \muvafak:
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¢) Oda, GIZLI BILGILER’i miinhastran isbu Protokol kapsamindaki yiikiimliliklerinin ifast
amactyla kullanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

d) Oda, isbu Protokol kapsamindaki yiiktimliiliiklerinin ifasinin geregiyle kisitl olmak tizere
GIZLi BILGILER’{ personeli ve Banka’nin izin verdigi kosullar tahtinda olmak kaydiyla da
Oda/Odalar’1 ve Uye/Uyeleri ile paylagabilecektir. Oda, GIZLI BILGILER’in muhafazas: ve
agiklanmamast igin her tiirlii giivenlik onlemlerini almak, tiim personelini ve Oda/Odalar’in1
ve Uye/Uyeler’ini de bu konuda uyarmak ve bilgilendirmek ve bunlart stirdiirmekle
miikelleftir. Oda kendi personelinin ve Oda/Odalar’min ve Uye/Uyeler’inin  gizlilik
yiikiimliiliikleri ihlal etmemesini saglayacak dnlemleri de kendi biinyesinde almakla yiikiimlii
oldugunu bu hususu Banka’ya karsi tekeffiil ettigini, isbu Protokol kapsaminda
gorevlendirecegi her bir personeline ve Oda/Odalar’indan ve Uye/Uyeler’inden ilgilisine
kisisel verilerin korunmasi iligkin olan taahhiitnameyi ve Banka‘nin gerekli gérmesi halinde
talep edebilecegi ilave diger belgeleri de usuliine uygun olarak imzalatacagni, isbu maddeye
herhangi bir aykirilik halinde (Banka’nin ayrica sorumlulara basvurma hakki sakli kalmak
kaydiyla) dogacak tiim zararlardan miinhasiran sorumlu olacagini pesinen kabul, beyan ve

taahhiit eder.

e¢) Oda’un personelinin ve Oda Uye/Uyeler’inin de igbu maddeye aykiriligi halinde ve/veya
isbu maddede belirlenen yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi durumunda, Protokol’iin sona
erdigi tarihten once s6z konusu personeller isten ayrilmig olsalar da Uyelikten
cikmig/gikarilmig olsalar da, bundan ve bunun sonuglarindan tiizel kigilik olarak Oda ilgili
personeller ve/veya ilgili Oda/Odalar ve Uye/Uyeler’i ile birlikte ve miiteselsilen sorumlu

olacaktir.

f) Oda, isbu Protokol gergevesinde edindigi GIZLI BILGILER igerisinde kigisel verilerin de
bulunabileceginden hareketle; kigisel verileri KVKK’ya uygun olarak isleyecegini ve
KVKK’nin veri giivenligine iliskin yiikiimliiliklerine uyarak, kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak islenmesini ve/veya erigilmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasim saglamak
amactyla KVKK’nin ve ilgili sair mevzuatin ongordiigii glivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbirleri alacagimi ve KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini
saglamak ve denetimini kontrol etmek i¢in Banka’ya ve gerekirse diger resmi kurumlara
raporlama yapip, KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerek kendi i¢
denetimine gerekse Banka’nin denetimine agik tutacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu
cergevede Oda, talep edilen her tiir bilgi ve belgeyi Banka’ya zamaninda ve eksiksiz olarak
vermekle ve bunlara iliskin her tiirlii elektronik, manyetik ve benzeri ortamlardaki kayitlar1 ve
bu kayitlara erigsim ve kayitlar1 okunabilir hale getirmek igin gerekli tiim sistem ve sifreleri
incelemeye hazir bulundurmakla ve isletmekle yiiktimlidiir.

g) Oda, Banka’dan edindigi GIZLI BILGILER’i, Banka’nin talebi halinde, Banka temsilcileri
huzurunda tiim kopyalari ile birlikte derhal silecegini ve yok edecegini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

h) Oda, Banka’ya aktardigi GiZLI BILGILER’i hukuka uygun yollarla elde ettigini ve bunlari
Banka’ya aktarmak igin, ilgili kisileri KVKK’nin 10’uncu ve 11’inci maddelerindeki haklar:
konusunda bilgilendirdigini, gereken rizalari hukuka uygun sekilde aldigini kabul, beyan ve
taahhtit eder.

i) Banka‘nin denetim ve raporlamalar iizerine yapacagi degerlendirme neticesinde, denetimi
engelleyici veya risk dogurucu hususlarin varlifina kanaat getirmesihya da Kisisel Verileri

Koruma Kurulunca kisisel veri paylasiim imm ~sinir gs1 ve yasaklgnmasi halinde€ya
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Oda ve/veya Uye/Uyeler’i tarafindan KVKK ve/veya Protokol hiikiimlerinin ihlali durumunda
Banka’nin igbu Protokol’ii derhal ve tek tarafli olarak tazminatsiz ve herhangi bir ceza, bedel
tdemeksizin erken feshetme hak ve yetkisi mevcuttur.

j) Oda’nin ve/veya Uye/Uyeler’inin isbu maddedeki yiiktimliiliiklerine uymamasi veya aykirt
davranmasi halinde Oda, Banka’nin gerek kendi nezdinde gerekse 3. sahislar nezdinde
dogmus ve dogmus ve dogacak her tiirlii zarar1 ve cezayi, faiz, masraf ver ferileri ile birlikte
Banka’nin ilk yazili talebi {izerine, nakden ve defaten, derhal Banka’ya 6deyecegini kabul,

beyan ve taahhiit eder.

k) isb_u madde icerisinde kisisel verilere iliskin diizenlemeler, kisisel verilerin de “GIZLI
BILGILER” tanimina dahil oldugu hallerde uygulanacaktir.

1) isbu madde, Protokol sona erse dahi, siiresiz olarak yiiriirliikte kalmaya devam edecektir.

MADDE 7 - DEVIR YASAGI

Oda, Banka’dan o6nceden yazili izin almaksizin isbu Protokol’den dogan hak ve
yiikiimliiliiklerini kismen ve/veya tamamen gercek ve/veya tiizel ligiincti sahislara devir ve
temlik edemeyecek, gergek veya tiizel tiglincii sahislari herhangi bir sebeple isbu Protokol’de
ve dolayisiyla ilgili yasal diizenlemelerdeki sorumluluklarina ortak edemeyecek ve
Banka’daki hak ve alacaklarini bagkasina devir ve temlik edemeyecektir.

MADDE 8 - MUCBIR SEBEPLER

Taraflarin her ikisinin veya birinin galigma imkanlarini kismen veya tamamen, gegici veya
daimi olarak durduracak sekilde ve derecede harp hali, deprem, ihtilal, sel veya kasirga gibi
dogal afetler, grev veya lokavt olmasi halinde hiikiimet veya resmi makamlarca alinacak
kararlar gibi Taraflarin kontrolii haricinde zuhur eden haller iki Taraf i¢in de “miicbir sebep”

sayilacaktur.

Miicbir sebepler dolayisiyla Protokol’de belirlenmis olan yiikiimliiliiklerini ~yerine
getiremeyecek veya yerine getirmede gecikecek olan Taraf durumu, miicbir sebebin ortaya
¢ikmasindan itibaren miimkiin olan en kisa siirede diger tarafa bildirmekle ytikiimltdiir.
Miicbir sebeplerin sona ermesinden sonra Protokol’iin uygulanmasina devam edilecektir.
Ancak miicbir sebepler 1 (bir) ay1 asan bir siirede halen son bulmamigsa, Taraflar igbu

Protokol’ii feshedebilecektir.
MADDE 9 - HUKUMLERIN AYRILABILIRLIGI

isbu Protokol’iin herhangi bir hiikmii, herhangi bir sebepten otiirii gegersiz, mevzuata aykiri
veya uygulanamaz hale gelirse, bu gegersizlik, uygulanamama veya mevzuata aykirilik hali
olmasaydi nasil uygulanacak idiyse buna en yakin sekilde yorumlanir ve uygulanir. Boyle
gecersiz, uygulanamaz veya mevzuata aykiri olarak kabul edilen bir hilkkmiin mevcudiyeti
diger hiikiimlerin gegerliligi, yasalara uygunlugu ve uygulanabilirligini etkilemez.

Ayrica, igbu Protokol’de yer alan kosullardan herhangi birisinin Taraflarca farkli
uygulanmasi, o maddenin bu sekliyle kabul edildigi anlamima gelmeyecegi gibi, s6z konusu
uygulama diger maddelerin gegerliligine de sirayet etmeyecektir. Ayrica bir kisim maddelerin
uygulanmamasi,  séz  konusu maddelerin  ytirtrliikten atktagn  seklinde  de
yorumlanmayacaktir.

2
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MADDE 10 - DELIiL SOZLESMESI

Oda, isbu Protokol’den dogacak uyusmazliklarda Banka, defter ve mikrofilm, mikrofis, ses,
teyp bantlari, bilgi islem ve bilgisayar vs. kayitlarmin H.M.K. madde 199 kapsaminda belge
olarak degerlendirilerek, gegerli delil olacagini kabul eder. Oda, Banka'nin basiretli tacir
olmast sifatiyla Banka defterlerinin usuliine uygun tutuldugunu ve Banka kayitlarinin gergegi
yansittigini karine olarak kabul eder.

MADDE 11 - TEBLIGAT ADRESLERI

isbu Protokol’de yer alan hususlarin yerine getirilmesi amactyla yapilacak olan biitiin ihbarlar,
talepler ve diger yazigmalar i¢in Taraflar’in isbu Protokol’de yazili adresleri, 2004 sayil fcra
iflas Kanunu'nun 21.maddesi ve 148/a maddesi hiikiimleri sakh kalmak kaydiyla kanuni
ikametgahlar kabul edilir ve bu adreslere yapilan tebligatlar Taraflar’a yapilmis sayilir. Oda,
ileride kanuni ikametgahmi degistirmesi halinde bu yeni adresini 5 (bes) is giinti iginde noter
kanaliyla Banka’ya yazili olarak bildirir. Aksi takdirde isbu Protokol’de yazan adreslerine
yapilacak tebligatlar gegerlidir. Tebligatlar ilgili mevzuat hiikiimlerine uymak kaydiyla her

sekilde yapilabilir.
MADDE 12 — PROTOKOLUN SURESI VE FESHI

fsbu Protokol 1 ( bir ) siire ile gegerlidir. Bu stirenin sona erme tarihinden 1 (bir ) ay Once
Taraflar’dan biri noter vasitast ile yazili olarak bu Protokol’iin feshini diger tarafa ihbar
etmedikge séz konusu bu Protokol’{in stiresi ayni stirelerle uzayacaktir.

Banka, bu siire kisitlamasi ile baglt kalmaksizin bir (1) ay onceden karsi tarafa yazilt
bildirimde bulunmak kaydiyla Protokol’i her zaman herhangi bir sebep gostermeksizin
tazminatsiz ve cezai sart ddemeden tek tarafli olarak feshedebilir.

Oda isbu Protokol’ii siiresinden evvel ve haksiz olarak feshetmesi yahut igbu Protokol’de yer
alan yiikiimliiliiklerini geregi gibi veya hig ifa etmemesi halinde Banka’nin bu ihlal nedeniyle
ugramis oldugu maddi manevi tim zararlar1 tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhtit eder.

MADDE 13 - VERGILER

Bu Protokol’iin imzalanmast ve ifasi nedeniyle Oda ile Banka arasinda dogabilecek her tiirlii

vergi ve harglar Oda tarafindan 6denecektir.
MADDE 14 — UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Taraflar, bu Protokol’ den dogacak her tiirlii uyusmazligin istanbul Tahkim Merkezi
(“ISTAC”) tarafindan ve istanbul Tahkim Merkezi Kurallar1 uyarinca nihai olarak tahkim
yoluyla ¢oziimlenmesini kabul ederler. Tahkim yeri Istanbul, Tiirkiye ve Tahkim lisan
Tiirkgedir. Taraflar, uyusmazhigm “ti¢” hakem ile goriilmesi ve esasina Tiirk Hukuku’nun
uygulanmast konusunda anlagmuglardir. Ayrica Taraflar, Acil Durum Hakemine iligkin
kurallarin uygulanmasint kabul ederler.

MADDE 15 — 15 (onbes) madde, 7 sayfadan olugan igbu Protokol 14.04.2022 tarihinde iki
niisha olarak taraflarca imza altina aliarak ayni tarihte yiirtirliige girmistir.

EK:

1) Oda’ya ait giincel imza sirkiileri
2) Isbirligi Kogullar
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Denizbank A.S AYDIN SERBEST
ILER VE

EK -1 iSBIRLIGI KOSULLARI / / ¥

Isbu Ek, AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE MALI
Odasi arasinda akdedilen Oda’ya kayitli kiigiik ve orta olgekli ticari/sinai isletmelerine
kullandirilacak kredilere, POS, kredi kart1 ve isletme kart tahsisine iligkin genel prensiplerin
hiikiim altina alindig 14.04.2022 tarihli Protokol’tin ayrilmaz ciiz’ii olup, bundan bagimsiz

olarak yorumlanamaz.

Denizbank ile AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE MALIMUSAVIRLER
ODASI Odasi arasinda akdedilen 14/04/2022 tarihli Protokol kapsaminda Oda’ya kayith
kiigiik ve orta lgekli ticari/sinai isletmelerine kullandirilacak kredilere, POS, kredi karti1 ve
isletme kart tahsisine iliskin bilgiler asagida maddeler halinde belirtilmektedir.

DENiZBANK ile AYDIN SERBEST MUHASEBECILER VE MALIMUSAVIRLER
ODASI  arasinda akdedilen Protokol maddelerindeki hususlar sakli kalmak kaydiyla
14.04.2022 tarihinde gegerli olan (kanuni kesintiler harig) cari faiz ve komisyon oranlari
asagidaki gibidir. Denizbank AS, isbu belge kapsaminda belirtilen faiz ve komisyon oranlarini

degistirme hakkini sakli tutar.
1. SUNULACAK URUN VE HIZMETLER

Bankanin, oda iiyelerine 6zel sunacagi tiriin ve hizmetler agagidaki sekildedir.

i) TAKSITLI TICARI KREDI

Banka, Uyelere 6 ay ertelemeli krediyi donem piyasa kosullarina gére avantajli fiyatlama ile
sunacaktir.

i) POS FIYATLAMASI

POS Komisyon orani belirlenmesi Uye bazinda degisebilecek olup, BKM Takas Komisyon
Maliyeti bu oranmin belirlenmesinde esas unsur olmaktadir. Buna bagl olarak, POS komisyon
oraninda Uyelere piyasa kosullarina gore avantajli fiyatlama yapilacaktir.

i) BONUS BUSINESS

Banka, Uyelere subeden yaptiklari Aninda Kart Bonus Business bagvurular1 igin kart
limitinden 500 TL 0% Faizli Taksitli Nakit Avans sunacaktir.

Banka gelen Kredi, POS ve Bonus Business bagvurulari dogrultusunda ek bilgi ve belge
isteme, bagvuruyu onaylama veya reddetme hakkina sahiptir. Banka sunacag liriin ve
hizmetlerin sartlarinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

2. TANITIM

i) Oda iiyelere DenizBank Ile imzaladigi protokol hakkinda
tiyelerinin banka ile iletigime gegebilecekleri bilgisini SMS ile tiy€lerine iletebiliy.
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i) Oda iiyelere DenizBank iirtin ve hizmetlerini tanitict SMS gonderebilir.
iii) Oda kendi web sitesinde ve ilgili mecralarinda DenizBank iiriin ve hizmet lerini

tanitic1 banner yayimlayabilir.
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